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Àl sÉù'sI oei-r-'enr. 3 DEC. LEG. N. 198/2009

Al Presid€nte della Provincia di Modena

Provincia di Modena

Viale Martiri della Libertà. 34

41121 Modena

Al legale rappresentante pto tempore

ATO 4 Modena

Viale Maltiri della Libefià 34

CoNumatori ed
Utenti,
Àrt. 137

Codice del Consumo

Nazionale di
Promozione Sociale,

L.383/00

Ente Acseditato
Servizio Civile,

L,6412$01

L.266191

41 100 Modena

Ministero per la Pubblica Amministrazione e I'kmovazione

Corso Vittorio Emanuele, 116

00186 Roma

É CONTESTUALE ATTO DI DIFFIDA

ALL'ESERclzto Dhr Po I  I  Rl  sost t t  u t  tv l

Ex ar1. 152 c. 3 Dec.Leg- 152/2006

Al legale ÉPpresentante

Regione Emilia Romagna

Viale AIdo Moro 52, 40127 Bologna

Al Ministro per l'Ambiente

Via Cdstoforo Colombo, n 44

00147 - Roma (Italia)

Sede Nazlonale: Viale Guglielmo Marconi,94 - 00146 Roma
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Centlo per iDititti del Cittadino
E p.c.

Presidente COIWIRI

Via Crisloforo Colombo 44

00147 Roma

Autorità Regionale di Vigilanza

sul Servizio Idrico e Rifiùti

Largo Caduti del Lavorc, 6È

Consumatori ed
Utetrti,

Ar t .137
Codice del Consùmo

Nazionale di
Pro ozione Sociale.

L.383/00

Ente Accreditato
SerYizio Civile,

L.6112t01

L.266t91

4OI2I BOLOGNA

Oggetto: mancala applicazione obblighi derivanti dal Dec. Leg.

1,5212006, dell'aú. 8 sexies del decreto legge 208/2008 convertito in

legge e del D.M. 30 settembre 2009;

L' Associazione CodicVCentro per i Diritti del Cittadino, C F

96237770589 con sede nazionale iú V.le G. Marconi,94 - 00146 Roma,

nella pe$ona del segretario nazionale Ivano Giacomelli - legale

ruppresentante, e l'associazione CODICI Emilia Romagna, quale

afl icola./ione teniLoriale. con .ede Via Sa!enella l5 - 400ì0 Bologna

Épprcsentata dal coordinatore regionale Alessandra Coppola;

PREMESSO CHE

1. In data 25 ottobre 2010. l'associazione CODICI Onlus Centlo per ì

Di tti del Cittadino, inviava a rnezzo R/R all'ATo 4 Modena formale

istanza di accesso agli atti ex a1t. 22 e ss della legge 7 agosto 1990 n.241

al fine di poter accedere, mediante visione ed eshazione di copia degli
elenchi degli utenti non serviti da impianti di depurazione ( ai sensi
dell'art. 4 d.m. citato) nonché gli atti relativi alle procedure di
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Consumatori ed
Utenti,

Art. 137
Codice del Consumo

l,{azionàle di
Promozione Sociale,

L. 383/00

Ente Accretlitato
Servizio Civile'

L.6112001

L.26619r

2.

l .

b.

5.

6 .

7.

8.

8eilp-r.sJi"Pi#iJpl"FiH{ino
ogni alto atto conseguente e supposto
L'ATO Modena dava riscontro alla nostra nota affernando che : i/

Gestore clel Seni,îo ldlíco Integlato ha prcweduto ad elaborare una

pfima refiione degli elenchi ma che gli stessi sí sono rívelati non

esaustivi e parcialmente íncompleti. LL1 scrbente Autorità, quindi, è in

attesa di una nuora versíofie defniti'a da parte del Gestorc di tali

elenchi".

Quanto affermato dalfAutorità d'Ambito non può essele condivisa pel i

seguenti motivi:

Con decreto del ministero dell'ambiente e della tuteia del territorio del 30

settemhe 2009, in attuazione della legge 27 Îebbturo 2009 n 13, il

ministero stabiliva i criteri per la restituzione agli utenti della quota di

tariffa non doruta riferita al servizio di depurazione;

Nel citato decreto si stabilisce I'obbligo di informare gli utenti in

ferimento al diritto alla restituzione della quota di tadffa non dovuta'

Tale onere è in capo al soggetto gestore il quale ha l'obbligo di

comunicare all'utenza interessata e all'Aulorità d'Ambito la quale

prowede ad individuare f impolto con i relativi interessi che i gestori

dovramo restituire;
La risposta inviata dall'ATO dimostra il palese e volontario

inadempimetrto da pafie della suddetta Auto tà

4 .

PRESO ATTO CHE

I'Auîorità d'ambito noú interviene o comturque dtarda il Propdo
lmelve o;
L'odentamento assunto in riferimento a1 rimborso è che questo awlene

su istanza di patler
Ai sensi della legge 27 febbraio 2009 n. 13, alt'art 8 sexies del deqeto

convefito, il termine percntorio di 210 giomi dalla data di entrata i

vigore, quale termine della restituzione, appare amplanente superarci

evidenziando una lesione concreta e attuale degli interessi dei

consÌrmatori rientanti nella previsione di cui all'afi 1 del DM 30

settembre 2009, anche in considerazione del mancato esercizio dei poteri

sostitutivi previsti dalle norme richiamate da pafie di Regione e

Ministero;
L'associazione CODICI è associazione di consumatori iscritÎa

nell'elenco di cui all'art. 137 codice del consumo e pertanto legittimata

alla rappresentanza degli interessi diffusi deì consumatori;

È dunque interesse del consumatore e, conseguenlemente

dell'associazione CODICI, ottenere la pubblicazione degli elenchi degli
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dell'importo della restituzione

Consumatori ed
Utenti,

Art. 137
Codice del Consumo

NazionaÌe di
Promozione Sociale.

L.383/00

Ente AccÌeditato
Servizio Civile,

L.64/200t

L.266/9t

PQE

ln conseguenza di quanto detto, Ia mancata applicazione degli obblighi

derivanti dal Dec. Leg. 15212006 , dell I'art. 8 sexies del decreto legge

208/2008 cotrvertito in legge, degli artt. 4,6,7 e 8 del D M. 30 settembre

2009 rappr€seniano una €vidente violazione che grava sul coretto

svolgimenlo delle funzioni e della conetta erogazione di un sewizio il

quale incide direttamente sui diritti degli utenti del Servizio Idrico

Integato icadenti nell'Ambito Territoriale Ottimale Modena ATO 4 ed è

quindi interesse dell'Associazione CODICI, in qualità di soggetto titolare

di interessi giuridicamente rilevanti ed omogenei per una plualità di

utenti e consumatori nostri associati,e di conseguenza , il mancato

esercizio dei poteri sostitutivi, ledono allo stesso modo le posizioùe

giuridiche dei consumatori;

SI DIFFIDANO

11 legale rappresentante pro tempore dell' nell'Ambito Territoriale

Ottimale ATO 4 Modena ad individuare, ento illermine massimo di 90

giomi dalla presenle, gli importi con i relativi interessi che i gestori

dolramo restitì-rirc ad ogni singolo richiedente avente diritto

INOLTRE

PREMESSO CHE

la Regione Emilia Romagna, previa diffida e sentita I'Autorità di

vigilanza sulle risorse idriche, avrebbe dovuto esercitare i necessad

poteri sostitutivi, mediante nomina di ùn commissado "ad acta" ai sensi e

per g1i effetti dell'afi. 152 comma 3 del decreto legislativo 3 apdle 2006'

n. 152. Tale attivita non è stata posta in essere;

a fronte delf inerzia della Regione Emilia Romagna consideBto che,

sulla base degli elenchi pubblicati dal CONVIRI il Midstlo

dell'ambiente e della tùtela del territodo aveva esatta conoscenza di tali
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esercitare nel termine di venti giomi, i poteri sostitutivi, mediante nomina

di un commissario "ad acta"l

Utetrti,
Art, 137

Codice del Consumo

\azionale di
Promozione Sociale,

L. 383/00

Ente ,A.ccrediîato
Servizio CiYile,

L.64/20n1

L,26619r

SI DIFFIDANO

il Presidente della Regione Emilia Romagna, persistendo

I'inadempimento da parte dell'ATO, ad esercilare i poteri sostitutivi

previsti ed indicati daÌl'af. 152 comma 3 del decreto legislativo 3 ap le

2006, r. l52i

il Ministro dell'ambiente e della tutela del territorio, peGistendo

f inadempimenlo o I'inerzia da parte della Regione, ad esercitare i poted

sostitùtivi previsti ed indicati dall'art 152 comma 3 del decreto

legislativo 3 aprile 2006, n. 152.

In assenza delle comunicMioni previste dall'aft 3 del Dec. Leg. 198/2009

entro i termini previsti, si procederà senza ulteriore indugio ad adire le

vie legali.

Roma, lì 18/11/2010

CODICI Emilia Romagna
Il coordinatore regionale
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