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BOLLETTE Lagenzia d’ambito per i servizi pubblici conferma le riduzioni adottate nel 2005 anche per I'anno in corso

Acqua, tarifte agevolate per famiglie in difficolta

Due tipologie di richiesta: per i nuclei numerosi e per quelli con problemi economici

ontinuano anche per il

2008 le agevolazioni di
Ato4,1'agenzia d’ambito per
iservizi pubblici di Modena,
che conferma le tariffe ri-
dotte per le famiglie numero-
se e per quelle in difficolta,in-
trodotte per la prima volta
nel 2005.Nel primo caso (fa-
miglie numerose) la doman-
da,che ¢ al tempo stesso au-
tocertificazione, puo essere
inviata all’ufficio clienti del
proprio gestore di riferimen-
to in qualsiasi momento del-
I'anno.Nel secondo caso (fa-
miglie in difficolta economi-

ca) occorre invece documen-
tare la situazione familiare at-
traverso 1’Indicatore della Si-
tuazione Economica Isee, (ti-
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lasciata dai Caf e dall'Inps) e
inviatla al Gestore entro il 30
di questo mese.Larichiesta ha
validita annuale, e per entram-

be le agevolazioni i moduli
possono essere scaricati dal si-
to.

E intanto il comitato utenti
diAto4 ha preso in esame,
nei giorni scorsi, la situazio-
ne del servizio idrico integra-
to e del servizio gestione rifiu-
ti urbani, affrontando il tema
dal punto di vista normativo,
tariffario e gestionale. Gli in-
contri, coordinati dal presi-
dente Mauro Zanini, hanno
puntato l'attenzione sulle no-
vita previste dalla nuova legge
regionale che introduce note-
voli cambiamenti nella gestio-

R

ne del servizio idrico integra-
to,si e discussoil regolamento
quadro,deliberato daAto,che
diventa parte integrante del
contratto di gestione e della
carta dei servizi e lo schema di
procedura di conciliazione
extragiudiziale, per la risolu-
zione di controversie tra uten-
za e gestore.Riduzione,raccol-
ta differenziata,riciclo e recu-
pero sono in sintesi gli obietti-
vi del settore,in linea con la
nuova direttiva europea che
fissa per il 2020 un aumento
del 50%,in termini di peso,del
materiale riciclato.
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